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Obrazec za vračilo v 14 dneh 
 
 
Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potrošnik pravico, da v 14 dneh od prevzema blaga podjetju 
sporoči, da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odločitev. Edini 
strošek, ki bremeni potrošnika v zvezi z  odstopom od pogodbe, je neposreden strošek vračila blaga. 
Izpolnjen obrazec nam, prosim, pošljite na naslov EMMA d.o.o., Rožna dolina 52, 4248 Lesce, ali po 
e-pošti: shop@emma.si . Obrazcu je potrebno priložiti račun.  
 
Potrošnik mora najkasneje v 14 dneh od obvestila o odstopu od nakupa podjetju vrniti blago. 
Potrošnik vrne blago na naslov: EMMA d.o.o., Rožna dolina 52, 4248 Lesce. Strošek pošiljanja 
krije potrošnik. Splošne pogoje poslovanja si lahko preberete na: https://shop.emma.si/pogoji-
poslovanja 
 
 
Podatki o naročilu:  
Številka naročila:  
Datum naročila:  
Datum prejema blaga:  
 
Izdelki, ki jih kupec 
vrača:  
 
 

 

 
 
Podatki o kupcu:  
Ime in priimek:  
Naslov:  
E-pošta:  
TRR in banka: SI56 

 
 
Kraj in datum:                                                                           Podpis kupca:  
                                                                                                                          (če pošiljate obrazec po redni pošti)  
 
 

mailto:shop@lumada.net

